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ESTADO DO MARANHA

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAME

CNPJ: 12.542.767/0001-21 FONE FAX 99 3532-4554
Rua Nova, SN, Centro CEP: 65.945-000

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO:

Contratagdo de empresa especializada para informatizagio da Secretaria Municipal de
Satide de Arame/MA, com a implantagiio e alimentagdo de dados dos sistemas do
Ministério da Saude, a exemplo do e-SUS AB para as Unidades Basicas de Saude,
sistema desenvolvido para ambiente web interligado ao sistema de relatorios do E-SUS
com capacidades para as devidas atualizagdes de versdes de forma remota do e-SUS,
SCNES, e que desenvolva atividades de capacitagdes de Profissionais, Sistemas de
Informatica com centralizador e servidor e Suporte Técnico em processamento de
dados para atender ao requisito do Sistema E-SUS com vistas a modernizacdo da
gestdo.

JUSTIFICATIVA:

A Satde requer prioridade da gestdo no gerenciamento dos processos assistenciais,
atraves de ferramentas tecnoldgicas que possibilitem acompanhamento e
monitoramento, salvaguardando as informagdes referente as agdes de satde
promovidas no Municipio de Arame, visando a garantia do acesso as informagdes em
tempo oportuno quanto aos resultados da assisténcia prestada a saude populagdo, que
propicie a revisdo e reorganizagdo dos processos de trabalho a partir da analise e
avaliagdo em que os dados contribua para o planejamento das necessidades apontados
pelos sistemas de informagdes disponibilizagio via web dos dados processados, com
relatorios graficos comparativos entre unidades e metas de atendimento pré-
estabelecidas pelo Ministério da Satde, em virtude acompanhamento do E-SUS AB
(CDS e PEC), registros de produgdes ambulatoriais (SAI-SUS) e hospitalares (SIH-
SUS), para analise integrada e ampliada das informagdes geradas a partir dos registros
¢ resultados da ateng@o basica e demais sistemas do Ministério da Saude.

DOTACAO ORCAMENTARIA

As dotagdes relativas 4 cobertura da presente despesas ocorrera através de dotagdes
proprias, bem como dos Fundos Especiais, conforme o caso, indicadas pelo Setor de
Contabilidade, depois de averiguada a disponibilidade orgamentaria vigente para o
exercicio de financeiro de 2021.
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SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

a) Implantagdo e configuragdo do software nos servidores de hospedagem, incluindo a
instalagdo do sistema operacional, servidor web e servidor de banco de dados;

b) Suporte técnico remoto, tanto para resolugdo de problemas da aplicagdo, que
impegam ou dificultem seu correto funcionamento, como também para problemas na
configuragdo do software dos servidores de hospedagem;

) Atualizagdo de versdes de acordo com a evolugdo do produto e exigéncias do
SUS/MS;

1.1. PAINEL DE CONTROLE

a) Listar de forma facil de acessar, uma estimativa de dos valores que cada equipe
receberd através da Capitagdo Ponderada;

b) Listar um quantitativo de forma consolidada, os grupos de risco que existe no
municipio, sendo eles no minimo: gestantes, hipertensos, diabéticos, menores de 1 ano,
maiores que 65 anos;

1.2. CADASTROS

¢) Cadastro de usuarios que fardo acesso ao sistema, tendo as informag¢des minimas:
nome, telefone, email e cpf;

d) Permitir que cada usuario seja vinculado a um tipo de perfil onde possa acessar
apenas as informagdes que a ele sejam designadas;

e) Ter também a opgdo do usudrio ver apenas os dados de sua equipe.

1.3 ATENDIMENTOS

f) Permitir que o gestor possa ver de forma simples e consolidada, os dados da
produtividade de suas equipes, também podendo optar em ver os dados por CBO ou
por profissional de forma individual,

g) Mostrar em forma de calendério, o dia que cada profissional trabalhou e quantos
procedimentos 0 mesmo executou em cada dia do més.

1.4 PREVINE BRASIL

1.4.1 Sistema que monitore cada um dos sete indicadores do programa Previne Brasil
de forma mais detalhada possivel,

h) No indicador 1, € preciso listar o nome das gestantes cadastradas, se foi preenchida
a DUM, quantas consultas a mesma fez no periodo de gestagdo, se a primeira consulta
foi efetuada antes da vigésima semana de gestag8o e se o cadastro dela estd com algum
problema;

i) No indicador 2, € preciso listar 0 nome das gestantes e informar se foi feito o exame
de HIV e sifilis nas mesmas;

1) No indicador 3, é preciso listar os nomes das gestantes e informar se as mesma"
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foram atendidas em uma consulta de odontologia;

k) No indicador 4, ¢ preciso listar os nomes das mulheres de 24 a 65 anos, € se as
mesmas efetuaram ou ndo, o exame citopatoldgico no periodo de 3 anos;

1) No indicador 5, € preciso listar os nomes de todas as criangas menores de 1 ano e se
foram aplicadas as terceiras doses das vacinas Poliomielite inativada e Pentavalente;
m) No indicador 6, ¢ preciso listar os nomes de todos os cidaddos hipertensos e se foi
feita a aferig@o de pressdo arterial e uma consulta nos mesmos no ultimo semestre € no
semestre atual;

n) No indicador 7, € preciso listar os nomes de todos os diabéticos do municipio e se
foi solicitado um exame de glicemia glicada para os mesmos no Gltimo ano;

1.5. CIDADAO

0) Ter um filtro onde seja possivel de forma facil, ter acesso aos registros duplicados
na base de dados para que possa ser feita a corregdo da forma mais rapida possivel;

p) Permitir que seja feita a impressdo do cartdo do sus do cidaddo.

1.6 SISTEMA ESUS

Maquina servidora na nuvem para o sistema ESUS + ferramenta de monitoramento e
calculo de indicadores e relatorios personalizados.

q) Especificagdes dos servigos:

1) Méaquina servidora na nuvem para instalagdo do sistema ESUS de forma que o
mesmo se torne acessivel de qualquer local com internet;

s) Manutengéo, atualizagdo de versdo e backup diario em nuvem do sistema;

t) Ferramenta de monitoramento e calculo de indicadores da nova forma de
financiamento;

u) Consolidado de produgdo por municipio, equipe, cbo ou profissional;

v) Dias trabalhados de todos os profissionais;

w) Lista de cidaddos cadastrados e duplicados.

DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

O Valor méximo da contratagio tera como base a pesquisa de mercado que sera
realizada.

DA GARANTIA

a) A empresa licitante vencedora devera se comprometer, a titulo de garantia de
fornecimento, a dar continuidade no software em questio por no minimo 2 (dois) anos,
contados a partir da implantagio do mesmo;

b) Manter cépia das fontes do software em local seguro e atualizada;
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¢) Em caso de faléncia, concordata ou simples extingdio da licitante vencedora, a
mesma deverd fornecer, em carater definitivo, todos os arquivos com as fontes dos
programas em uso, em sua tltima versdo de utilizagdo, devidamente documentadas.

PRAZOS DE ENTREGA E INSTALACAO:

O prazo de entrega do Sistema integrado de gestdo de informagdes for web deve ser de
no maximo 15 (quinze) dias contados a partir da data de assinatura do contrato
resultante desta licita¢do.

DA QUALIFICACAO TECNICA:

Somente poderdo participar na condi¢do de Proponente, empresas que desenvolvam
atividades pertinentes e compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia,
comprovada por meio de Atestado de Capacidade Técnica, expedido em nome da
empresa Proponente, fornecido por Pessoa Juridica de direito piblico ou privado,
comprovando que a Proponente prestou ou vem prestando o fornecimento de
informagdes disponibilizados via web dos dados processados, com relatérios graficos
comparativos entre as Unidades de Satide de forma homogénea ao objeto deste Termo
de Referéncia.

DAS OBRIGACOES:

As partes devem cumprir fielmente as obrigagdes assumidas, respondendo pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

A CONTRATADA deve:

a) Executar o objeto contratado nos termos deste termo de referéncia.
b) Comunicar ao Contratante qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

c¢) Responder em relagdo aos seus técnicos, por todas as despesas decorrentes da
execugdo contratual;

d) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato. A inadimpléncia da contratada com referéncia aos
encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere ao contratante a
responsabilidade por seu pagamento.

e) O contratante podera ainda exigir a comprovagiio do cumprimento de tais encargos
como condi¢do do pagamento dos créditos da contratada;

f) Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratado, sem prévia
anuéncia da contratante;
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g) Responsabilizar-se pela garantia dos servigos objeto do contrato dentro dos padrdes
adequados de qualidade seguranga, durabilidade e desempenho;

h) Responsabilizar-se pelo deslocamento dos empregados para o local de realizagédo dos
Servigos;

1) Executar os servicos da forma estabelecida na proposta de execugdo de servigos
apresentada.

j) Prestar informagdes acerca dos servigos prestados.

k) Cumprir integralmente o servigo estabelecido neste Termo.

1) Informar a Administragdo sobre os Riscos Técnicos Previsiveis, ¢ sobre as
possibilidades de desenvolvimento, melhoria e aperfeigoamento das metodologias e
praticas da Administragdo Publica quanto ao objeto do contrato.

A CONTRANTE obriga-se a:

a) Pagar as faturas decorrentes da obrigac@o contratual;

b) Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos;

c¢) Aplicar as medidas corretivas que julgar necessarias;

d) Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Contratado;

e) Receber provisoria e definitivamente o objeto nos termos Contratados;

DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O Contrato tera a vigéncia a partir do dia de sua assinatura até o dia 31 de Dezembro de
2021, podendo ser prorrogado nas hipoteses previstas no artigo 57 §1° da Lei Federal
n°® 8.666/93, mediante prévia justificativa.

DA ALTERACAO CONTRATUAL

O Contrato podera ser alterado e revisto seus pregos de acordo com o estabelecido no
Artigo 65 e seus paragrafos da Lei n°® 8.666/93.

DO REAJUSTE DE PRECOS:

O prego dos servigos apresentado na proposta sera permanente e irreajustavel de acordo
com a legislagdo vigente;

Somente havera revisdo de valor quando o reajuste for notério e de amplo
conhecimento da sociedade;
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DA RESCISAO DO CONTRATO:

Pelo regime Juridico dos Contratos Administrativos, instituido no Art. 58, Inciso II, da
Lei Federal n.° 8.666/93 e seus complementos, ficam conferidos 4 CONTRATANTE
prerrogativas para a rescisio unilateral do presente instrumento, independente de
Notificagdo ou Interpelagio Judicial, pelos seguintes motivos:

a) no caso de dolo, simulag8o ou fraude no fornecimento do sistema;

b) inobservancia das normas, leis e diretrizes que regem a presente contratagio,

¢) o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, regulamentos ou prazos;
d) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, regulamentos ou
prazos;

¢) a lentiddo de seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a
impossibilidade da entrega do(s) servigos (s) no prazo estipulado;

f) razBes de interesse piblico, de alta relevincia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas

g) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, que
impega a execugdo do presente contrato;

A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE, previstos no Art. 77,
da Lei Federal 8.666/93, e assume integral responsabilidade por todos os prejuizos que
a rescisdo por sua culpa acarretar, além do pagamento da multa contratual estabelecida
neste termo.

FUNDAMENTACAO LEGAL:

A contratagdo desse servigo ndo implica vinculo empregaticio de qualquer natureza,
podendo a rescisdo do contrato ocorrer nos termos do art. 79 da Lei n° 8.666/1993.

A contratagdo sera regida pela Lei n° 10.520/02, Decretos de Regulamentagdo, e
subsidiariamente a Lei n® 8.666/93 ¢ atualizagdes e pelas disposigdes do Codigo Civil.

LIQUIDACAO E PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, apos a assinatura do Termo
de Recebimento Definitivo. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria,
creditada na conta corrente da CONTRATADA.

Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA caso exista pendéncia quanto a
Justica do Trabalho e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a
regularidade relativa & Seguridade Social, e ao Fundo de Garantia por Tempo de

Servigo (FGTS).
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As Notas Fiscais deverdo vir acompanhadas da respectiva ordem de fornecimento.
As notas fiscais/faturas que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas a
CONTRATADA

A CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa,
podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar 8 CONTRATADA,
os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas por ela.

INADIMPLEMENTO E SANCOES:

O licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo retirar a
Nota de Empenho, nfo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentagfo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento de seu objeto, no
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo
inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, mediante procedimento
administrativo que lhe assegurara o contraditorio e a ampla defesa, ficara impedido de
licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios ¢ sera
descredenciado no SICAF e/ou Sistema de Cadastro de Fornecedores do Estado, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais
cominagdes legais.

Em caso de inexecugdo parcial ou total das condigdes fixadas neste edital, erros ou
atraso e quaisquer outras irregularidades ndo justificadas, poderdo ser aplicadas isolada
ou cumulativamente, garantidos o contraditorio e ampla defesa, as seguintes
penalidades:
Multa de:
I — 2% (dois por cento) ao dia sobre o valor da Nota de Empenho em caso de
atraso na entrega do objeto, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias corridos. Apos
o décimo dia de atraso e a critério da Administragdo, podera ocorrer a ndo
aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucio total da
obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescis3o unilateral da avenca,

IT — 2% (dois por cento) ao dia sobre o valor da Nota de Empenho, em caso de
atraso superior a 15 (quinze) dias corridos na substituigdo do(s) servigo(s)
entregues em desconformidade ou com validade inferior ao exigido, limitada a
incidéncia a 10 (dez) dias corridos. Apos o décimo dia de atraso e a critério da
Administragdo, podera ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga.
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III — 20% (vinte por cento) sobre o valor da Nota de Empenho, em caso de
inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;

IV — 30% (trinta por cento) sobre o valor da Nota de Empenho, em caso de
inexecugdo total da obrigacdo assumida;

A sangdo de impedimento do direito de licitar ou contratar com o Estado do Maranhdo
podera ser aplicada ao fornecedor juntamente com a de multa. As penalidades sdo
independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui as demais.

As multas previstas neste Edital serfo descontadas apoOs regular processo
administrativo, dos pagamentos devidos pela AGEM.

Se ndo restarem pendentes valores a serem pagos ao fornecedor ou se os valores das
multas forem superiores aos pagamentos devidos, fica a CONTRATADA, obrigada a
recolher a importincia devida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, a partir do
recebimento da notificagdo, através do DARE, devendo ser apresentado o comprovante
de pagamento 3 AGEM, sob pena de cobranga judicial.

Os prazos de adimplemento das obrigagdes contratadas admitem prorrogac¢@o nos casos
e condigdes especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8.666/93, sendo considerados
injustificados os atrasos ndo precedidos da competente prorrogagéo.

A solicitagio de prorrogagdo, com sua justificativa, devera ser formulada por escrito e
encaminhada com antecedéncia minima de 01 (um) dia do vencimento, anexando-se
documento comprobatorio do alegado pela CONTRATADA.

A aplicagio das penalidades serd precedida da concessdo da oportunidade de ampla
defesa e contraditorio por parte da CONTRATADA, na forma da lei.

As penalidades serio obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso de
impedimento do direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais.

RESPONSABILIDADE E SEGURANCA DOS DADOS:

Todas as informagdes (dados) existentes armazenados no sistema sdo de propriedade
do CONTRATANTE, ndo podendo ser utilizados, repassados, copiados ou alterados
sem expressa autorizagio.

Todos os funcionarios da Licitante Vencedora, no uso de suas atribuigdes, receberdo

acesso privativo e individualizado para uso dos aplicativos, ndo podendo repass<10 a |
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terceiros, sob pena de responder, criminalmente e judicialmente, pelos atos e fatos que
venham a ocorrer, em decorréncia deste ilicito.

DO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA:

Secretaria Municipal da Saude:

Diego Ualace Feitoza Barros

Coordenador Geral de Saude

DA APROVACAO:

Aprovo o Presente Termo de Referencia

/\4 2003 7’/,’/5/~, Corrczi ‘7/?74//
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Lazaro Ruben Garcia Matias

Secretario Municipal de Saude




